Description du poste : Le Chef de Service - Laboratoire d'Analyses de Contréle Qualité et
Environnement, est un acteur c¢lé de la performance de notre laboratoire.

Rejoignez une équipe dynamique et contribuez a des projets innovants au sein d’un
laboratoire de pointe !

Vous avez une passion pour la chimie analytique, le management d’équipe et Uexcellence
opérationnelle ? Vous souhaitez évoluer dans un environnement a la fois technique et
stratégique, au coeur des enjeux de la qualité, de la sécurité et de ’environnement ? Alors,
ce poste est fait pour vous!

Missions principales :

Superviser des équipes pluridisciplinaires.

Garantir le bon déroulement des analyses pour assurer la qualité et la conformité des
produits.

Contribuer activement a Uinnovation analytique et a la satisfaction de nos clients.
Assurer le respect des normes de sécurité, environnementales et réglementaires.

Responsabilités

Management du laboratoire

o Encadrer, développer et motiver les équipes du laboratoire.

o Gérer les ressources humaines : recrutement, entretiens annuels, formations.

o Piloter la performance financiére du laboratoire : gestion des budgets, facturation,
suivi des investissements.

o Garantir Uefficacité des opérations : validation des achats et commandes en
respectant les objectifs budgétaires.

Réalisation des analyses

o Superviser les analyses de routine pour assurer la qualité des produits et procédés
industriels.

o Veiller a la conformité réglementaire des analyses (qualité, environnement, hygiene et
sécurité).

o Innover dans les méthodes analytiques et piloter Uintroduction de nouvelles
technologies.

o Suivre la qualité des produits via des indicateurs de performance (KPI).

Relation clients

o Elaborer des offres personnalisées et participer a la négociation des contrats.

o Assurer un service client de qualité en respectant les délais et en garantissant la
précision des résultats.

o Rédiger des rapports annuels gualité et environnement et formuler des
recommandations d'amélioration continue.

Veille 4 application des normes de sécurité et de qualité

o Assurer la conformité aux normes ISO 9001, ISO 14001, NF EN ISO/CEI 17025.

o Superviser les audits internes et externes (COFRAC) et prendre les mesures
correctives nécessaires.

o Sensibiliser et former les équipes aux politiques de sécurité, hygiéne, qualité et
environnement.

Pourquoi nous rejoindre ?



e Un environnement stimulant : Participez a des projets innovants et travaillez avec des
technologies de pointe dans un laboratoire reconnu.

e Un role stratégique : Vous serez responsable de la performance globale du laboratoire,
de la satisfaction client a la gestion financiére.

e Une équipe soudée et dynamique : Vous managerez une équipe passionnée et
pluridisciplinaire.

» Des perspectives de développement : Evolution professionnelle, formation continue, et
challenges quotidiens dans un environnement en perpétuelle évolution.

Profilrecherché

e Expertise en chimie analytique, microbiologie ou environnementale.

s Connaissance des réglementations en vigueur (ISO 9001, 1ISO 14001, NF EN ISO/CEI
17025).

e Compétences managériales avérées : vous savez fédérer, organiser et piloter une équipe
vers Uexcellence.

e Sens relationnel et négociation : vous savez gérer les relations clients et les contrats de
prestation.

¢ Rigueur, leadership et capacité a prendre des décisions dans un environnement
complexe et exigeant.

Relevez le défi!

Envie de prendre les rénes d’un laboratoire & la pointe de Uinnovation ? Postulez dés maintenant
et devenez un acteur clé de notre succes.

Type de contrat : CDI
Localisation : Lacq/ Mourenx
Date de début : Des que possible

Envoyez votre candidature (CV et lettre de motivation) a Uadresse suivante : [email de contact]



